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SELO DE QUALIDADE EM REPARAGCAO AUTOMOTIVA

Etapa Diagnostico Setorial

O SELO DE QUALIDADE € uma inciativa do SINDMETAL e FIEMG. Foi
desenvolvido para integrar um conjunto de inciativas em prol do
reconhecimento das empresasna regido do Triangulo Mineiro.

ETAPAINICIAL

* Diagnodstico estruturado para acdes estratégicas
BENEFICIOS EM PARTICIPARDESTAETAPA

« Entender o nivel de gestdo do negécio.
* Avaliar a qualidade do atendimento ao cliente.
* |dentificar oportunidades de reducéo de custos.

INVESTIMENTO:

» Sem custo para o associado
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